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Legislacao e
Normas de
Acessibilidade e
Mobilidade

ABNT NBR 16.537/ 2024 - Sinalizacao tatil

ABNT NBR 9.050/ 2020 - Acessibilidade a edificagcdes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos

Lei Federal 10.098/2000 - Estabelece critérios basicos para a promocao de
acessibilidade

Lei Federal 10.741/ 2003 - Estatuto do Idoso

Decreto Federal 5.296/ 2004 - Regulamenta Leis 10.098/00 e 10.048/00, e
estabelece regras gerais para promocao de acessibilidade e garante forga de
Lei as Normas técnicas de acessibilidade

Lei Federal 13.146/ 2015 - Lei Brasileira de Inclusao

Resolugao CONTRAN n? 303/ 2008 - Estacionamento pessoas idosas
Resolugcao CONTRAN n? 304/ 2008 - Estacionamento pessoas com deficiéncia
Resolugao CONTRAN n2738/ 2018 - Faixa Elevada

Lei Federal 10.257/2001 - Estatuto da Cidade

Lei Federal 12.587 /2012 - Politica Nacional de Mobilidade Urbana - PNMU
Lei Federal 13.614/2018 Cria Politica Nacional de Transito (PNATRANS)
Resolugao CONTRAN N2 870/ 2021
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Principais Alteracdes da NBR16.537:2024
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Rota Acessivel

0 que é? 0 que compoe? O que abrange?

“Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecte os ambientes
externos ou internos de espacos e edificagOes, e que possa ser utilizado de
forma autonoma e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com
deficiéncia e mobilidade reduzida. A rota acessivel pode incorporar
estacionamentos, calcadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres,
pisos, corredores, escadas e rampas, entre outros.” (ABNT NBR 9050,
2020, item 3.1.32)

E composta pelo conjunto das trés faixas de cal¢adas (a faixa de servico, a
faixa livre e faixa de acesso), pelas travessias de pedestres e auséncia de
obstaculos

Deve abranger toda a area urbanizada e estar articulada com as atividades
e funcdes urbanas realizadas tanto no solo publico como no solo privado,
de forma clara, coesa e livre de obstaculos.
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al e Acessibilidade na Cidade de Sdo Paulo.
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NBR 9050:2020 - CALCADA

A calcada é composta por 3 faixas:

1.Faixa de Servi¢o: com largura minima de
0,70 m deve compreender todo o mobiliario
urbano necessario - postes, lixeiras, bancos,
vegetacao, caixas de passagem, etc.

2.Faixa Livre: € por onde o fluxo de pedestres
permeia, deve ter largura livre minima de 1,20
m, o recomendado é 1,50 m. Nao deve possuir
quaisquer obstaculos, nem interrupg¢des para
acesso dos veiculos ao lote.

3.Faixa de acesso: € espaco de passagem da
area publica para o lote, sendo uma faixa de
apoio a propriedade. Nao tem uma dimensao
definida, mas é apenas possivel em calgadas
que totalizam largura superior a 2,00 m, pois
a faixa livre deve ser garantida e sem
obstaculos.

Fonte: Desenho Universal e Acessibilidade na Cidade de Sdo Paulo .




Elementos da rota

Sinalizacao tatil e visual

e Orientar e alertar pessoas com deficiéncia visual (que tem
baixa visdo ou cegueira)

e [dentificar por bengalas longas, pelos pés e pelo contraste
desniveis, elementos suspensos, rampas, degraus, escadas,
rotas acessiveis, etc.

e Existem 2 tipos de pisos tateis:

e Alertas;

e Direcionais.
e Devem ser contrastantes com o piso adjacente
e Antiderrapante em qualquer condicao

e Ter relevo de acordo com parametros da norma
NBR 16.537:2024




Elementos da rota

Sinalizacao tatil e visual

 Pisos tateis de alerta devem identificar obstaculos
suspensos, as calcadas rebaixadas e mudanca de sentido
dos pisos direcionais. Devem ter dimensoes entre 25 cm a
60 cm;

e Os pisos direcionais, devem ser aplicados nas rotas
acessiveis de forma a conduzir as pessoas com deficiéncia a
seus locais de interesse com seguranca. Devem ser
instalados no centro das faixas livres Devem ter dimensoes
entre 25 cm a 40 cm.

 Nas composicoes dos pisos tateis de alerta e direcional
nao pode existir diferenca de cores e de tamanhos.

e Os pisos tateis de alerta em locais onde deve-se ter maior
atencdo, como nas travessias e nos pontos de 6nibus, os
pisos tateis devem ser a partir de 40 cm de dimensao.
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Fonte: DESENHO UNIVERSAL E ACESSIBILIDADE NA CIDADE DE SA0 PAULO




Termos e Definicoes

Faixa lisa

* piso sem relevos, rugosidades, reentrancias ou texturas sobressalentes que possam confundir a
deteccao da sinalizacao tatil

e area do passeio, via ou rota destinada exclusivamente a circulacao de pedestres, livre de qualquer
obstaculo, mobiliario urbano ou interferéncias, com inclinacao transversal de até 3 %, continua
entre lotes e com no minimo 1,20 m de largura e 2,10 m de altura livre, com piso firme, estavel e
antiderrapante, que garanta contraste com a sinalizacao tatil

e Elemento edificado ou instalado junto aos limites laterais das superficies do piso, destinado a
especificar claramente os limites da area de circulacao de pedestres

e NOTA Quando for utilizada referéncia edificada para orientacdo de pessoas com deficiéncia visual,
nao sao permitidos objetos ou elementos, eventualmente existentes, que possam oferecer
obstrucao ou obstaculo.




Requisitos Especificos

7.3.2 A sinalizacgao tatil direcional no
piso deve ser utilizada em areas de
circulagao:

7.3.2 Em areas de circulacdo onde seja
necessdria a orientacdo do
deslocamento da pessoa com
deficiéncia visual deve haver

sinalizacao tatil no piso, desde a
origem até o destino, passando pelas
areas de interesse, de uso ou de
Servigos.

e a) na auséncia ou interrupcao da

e NOTA Quando for utilizada
guia de balizamento, indicando o

referéncia edificada para

orientacdo de pessoas com caminho a ser percorrido;
deficiéncia visual, ndo sao * b) se for necessaria a orientagao do
permitidos objetos ou elementos deslocamento da pessoa com
eventualmente existentes que deficiéncia visual, desde a origem
possa constituir em obstrugao ou até o destino, passando pelas areas
obstaculo de interesse, de uso ou de servicos.
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Requisitos Especificos

Importante:

O piso deve ser detectavel pelo contraste de
luminancia (LRV) entre a sinalizacdo tatil e a
superficie do piso adjacente, na condi¢do seca ou
molhada. A diferenca do valor de luminancia deve
ser de no minimo 30 pontos da escala relativa.
Deve ser evitado o uso simultaneo das cores
verde e vermelha.
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Figura 10 — Contrastes recomendados

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Requisitos Especificos

7.3.7 A sinalizacao tatil

7.3.7 Quando o piso do direcional no piso deve ter
entorno for liso, é largura L entre 0,25 m e
recomendada a largura L 0,40 m, ou pelo menos
entre 0,25 m e 0,40 m, trés elementos de
conforme a Figura 44. sinalizac¢ao tatil,
conforme a Figura 44.
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Figura 44 - Sinalizacdo tatil direcional

Fonte: ABNT NBR16.537:2016. Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Requisitos Especificos

FAIXA LISA

e 7.3.8 Deve-se garantir a existéncia de faixas laterais com no minimo 0,60 m de largura e
com superficie lisa e antiderrapante, de forma a permitir a percep¢ao do relevo nas
laterais adjacentes a sinalizacao tatil direcional, conforme a Figura 45.
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Figura 45 - Sinalizagao tatil direcional oo ABNT NBRL6.S37:2004,




Mudanca de Direcao

¢ Quando trés faixas direcionais se encontrarem, deve haver sinalizacao
tatil, formando areas de alerta com dimensao equivalente ao triplo da
largura da sinalizagdo tatil, ndo ultrapassando o limite de largura
total de até 90 cm. A area de alerta deve ser posicionada com pelo
menos um dos lados em posi¢do ortogonal a uma das faixas
direcionais, conforme as Figuras 48 a 50.
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~8pe CORTE NA METADE . . . . .
. DA PECA _ ¢ Quando quatro faixas direcionais se encontrarem, deve haver
y \,\J\- ) sinalizacdo tatil de alerta com o triplo da largura da sinalizac¢do tatil
L . r JUNCAO PELOS EIXOS . . ~ . . 7
NS tabrcas direcional, ndo ultrapassando o limite de largura total de até 90
DETALKE A - cm de sinalizacao tatil de alerta, conforme as Figuras 51 e 52. A
INSTALACAO DIRECIONAL CALCADA DETALHE C area de alerta deve ser posicionada com pelo menos um dos lados em
MUDANGA DE DIRECAO 1502A 1802 DESE?;EQEODQEE(??E;L CALCADA MUDANGA posicdo ortogonal a uma das faixas direcionais, conforme a Figura 52.
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Fonte: ABNT NBR16.537:2024.
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Cortes e Emendas
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Piso tatil direcional

° Quando houver necessidade de realiza(;fio de Figura 85 - Corte e emenda de piso tatil direcional ortogonal

Piso tatil direcion alj

cortes e emendas na sinalizacao tatil,
recomenda-se preservar ao maximo a
continuidade do relevo, conforme as Figuras
85 e 86.

Figura 86 - Corte e emenda de piso tatil direcional angular

Junta de dilatagio ou de movimentacdo
/_ —Piso tatil de alerta N

Junta de dilatac&o ou de movimentac3o
I Piso tatil de alerta

T R R A e R
° Para oS plSOS tétels de alerta’ deve ser ’,‘:;:S:;;Si::di:i:ii;::j:::;f“:;:::;::u“:::z;;;:“;:::;:::’&

Se os cortes ndo coincidir

Apés corte devido a junta,

iniciar novamente com pecas inteiras,
cortando apenas no final

evitado o corte das pecas no alinhamento dos
relevos, podendo ser seguidos os exemplos

com as saliéncias

Figura 87 - Corte e emenda de piso tatil alerta corte de uma peca

das Figuras 87 e 88.

Junta de dilatacdo ou de movimentagdo

rPiso tatil de alerta

/—Junta de dilatac@o ou de movimentacdo

/— / Piso tatil de alefta

/ YA ¢
oY & oy
4 v & 4
X Jea
/ > 7 X2[10cm_[ X2 10 cm z
Sentido de assentamento

Se os cortes ndo coincidir

com as saliéncias cortar a ultima
e a penultima pecas de forma a
ndo haver essa coincidéncia,

e assim sucessivamente

%

Apés corte devido a junta,

iniciar novamente com pecas inteiras,
cortando apenas no final

Figura 88 - Corte e emenda de piso tatil alerta corte de duas pecgas

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




o3
20 O
O L
D S
re
5z K

(ge)

A :
ve B
o 3 S

m <
O o =
WL © Wﬂ
c 3 S
o S @
T 2 S
S 2 &
S: E

S (aD)]

S >

& A




Distancia de Objetos

7.7.1

e Deve haver pelo menos 0,60m de distancia entre a
sinalizagao tatil de direcionamento e as paredes, os
pilares ou outros objetos, sendo recomendavel uma
distancia minima de 1,00 m, medida desde a borda da
sinalizacdo tatil, conforme a Figura 58.

» Nos casos de adequacgao de calgadas ou edificagcoes
existentes, podem ser admitidas distancias menores do
que 1,00 m, desde que a circulagao seja livre de
obstaculos e desde que obstaculos intransponiveis
recebam sinalizacao tatil de alerta de acordo com 6.7 e
6.8
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min. 0,60
recomendado 1.00

\ \
. X

Sinalizacéo tatil — C C
direcional C

Figura 58 - Distancia minima entre sinalizagdo tatil direcional e
obstaculos

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Sinalizacao Tatil nas Calcadas

7.8.1

e A sinalizagao tatil direcional deve manter sua
continuidade e linearidade ao longo de toda a faixa
livre da cal¢ada, em pelo menos uma frente de quadra
ou entre locais de travessia de pedestres. Devem ser
adotadas solugdes integradas que evitem desvios
desnecessarios da sinalizacao tatil direcional ao
longo da faixa livre, conforme a Figura 60.

Faixa de acesso
(vanavel)

|
Faixa livre g

Faixa de servico
/

Leito carrocavel

Figura 60 - Lotes em meio de quadra

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Sinalizacao Tatil nas Calcadas

7.8.2

a)em calgadas com faixa livre com largura maior ou igual a
1,45 m, a sinalizagao tatil direcional longitudinal deve ser
posicionada no eixo da faixa livre da calgada, e o piso
adjacente a sinalizacdo tatil direcional deve ser
antiderrapante e sem relevos, de forma a garantir o
contraste necessario, com pelo menos 0,60 m de largura
de cada lado, conforme a Figura 61

Largura total da cal¢ada

Faixa de acesso
variavel
calgadas maiores de 2,10

Faixa Livre de circulagdo
L=145

Faixa de Servigo
min 0,70

0,60 1025 0,60

Alinhamento do Lote

Faixa lisa | | Faixa lisa
eixo faixa livre

-I—”—H‘

Il

Guia |
Sarjeta |

Figura 61 - Sinalizacao tatil no eixo da faixa livre de circulagdo

com largura = 1,45 m

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Sinalizacao Tatil nas Calcadas

Largura total da caicada

Largura total da calgada .
7 8 2 . Fajxa de acesso
] ] Faika de acesso

ia variavel i = -
variavel Faixa livre de circulacio " . I : Faixa livre de circulagdo Faixa de Servico
(calgadag maiores 40 2,10) 1m0 <1 o1 T (et i de299) 120 <L > 1.45 min 0,70
0,60 0,60

o i 0,25
Faixalisa _,_ 0.25 Faixa lisa Faixa lisa o b T‘FM

eixo da faixa livre —_ — _Sxoda lauah_vre! PO S O SIS S P S SR

b)em cal¢adas com faixa livre com largura
entre 1,20 m e 1,45 m, a sinalizacdo tatil
direcional pode ficar descentralizada no
eixo da faixa livre da calcada, e o piso
adjacente a sinalizacao tatil direcional deve
ser antiderrapante e sem relevos, de forma
a garantir o contraste necessario, com pelo
menos 0,60 m de um dos lados, permitindo
a circulacao de pessoas em cadeira de rodas
ou com mobilidade reduzida, conforme a
Figura 62;

Guia |
Guia I
Sarjeta |

Sarjeta |

a—) TFaixa lisa com ‘largura de 0,60 m a direita da b) Faixalisa com laf‘gura de E607n a direita da
sinalizacdo tatil direcional sinalizac¢do tatil direcional

Figura 62 - Sinalizacdo tatil direcional em cal¢adas com faixa livre de circulacdo com largura entre 1,20 m e 1,45 m

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Sinalizacao Tatil nas Calcadas

c)em calcadas existentes com faixa livre com
largura menor ou igual a 1,20 m, a
orientacao do deslocamento pode ser
realizada a partir das referéncias edificadas.

Lamde do lote sem referéncia edificada

Quando da auséncia ou descontinuidade de

referéncia edificada, a sinalizacao tatil
direcional deve ser posicionada no eixo da

faixa livre, mantendo-se a orientagao do

percurso. Antes do inicio e apds o término i
da sinalizacdo tatil direcional, deve ser P é
aplicada sinalizacao tatil de alerta com 0,50 N
m de largura, transversalmente a calcada, t
conforme a Figura 63; Acesso de velculos

NOTA: Figura 63 - Auséncia ou descontinuidade de referéncia edificada em calgadas estreitas

Em calcadas estreitas recomenda-se o alargamento da calcada sobre a
pista junto as faixas de travessia, em ambos os lados ou nao, para
acomodar a sinalizacdo tatil na travessia elevada ou o rebaixamento de
calgcada, reduzindo o percurso do pedestre sobre a pista {verFiguras82-e
83)-Ver Figuras 77, 78 e 79.

Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Sinalizacao Tatil nas Calcadas

7.8.3

 Para garantir a integridade dos relevos da
sinalizagao tatil, os estacionamentos que
utilizam as areas de recuo das edificacoes
devem respeitar os limites da calgada.
Conforme determina o Codigo de Transito
Brasileiro as manobras devem se
concentrar na parte interna do lote, nao
sendo permitida a manobra de veiculos
sobre a cal¢ada ou sobre a sinalizagao tatil. 4
O rebaixamento para acesso de veiculos a | n.1-.. ]
parte interna do lote deve ser posicionado - 3 N E : : 2
dentro dos limites da faixa de servico e a \W// \§// tes | B L .

4 ‘

.
'
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inclinagdo transversal da faixa livre ndo ' AR ]

0 .
pOde exceder 3 Yo, conforme as Flguras 65 e Figura 65 - Lotes com vagas de estacionamento Figura 66 - Lotes com vaga de estacionamento
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Fonte: ABNT NBR16.537:2024.




Sinalizacao Tatil nas Calcadas

 Em calcaddes ou passeios localizados em parques
ou em dreas nao edificadas, a sinalizac¢ao tatil
direcional no piso deve ser posicionada no eixo do
fluxo de pedestres.

e Asinalizacdo tatil direcional deve ser implantada
transversalmente a calgada, marcando as areas de
travessia de pedestre, considerando as seguintes
situagoes:
a)quando houver foco semaférico acionavel por

pedestre, a sinalizacao tatil direcional deve estar
alinhada ao dispositivo de acionamento do foco
semaforico, conforme as Figuras 67 e 68;

b)quando nao houver foco semaférico ou quando o
foco semaférico nao for acionavel pelo pedestre,
a sinalizacdo tatil direcional no piso deve ser
direcionada para o eixo do rebaixamento da
calcada ou da faixa de travessia elevada,
conforme as Figuras 69 a 71

Figura 68 - Sinalizacao tatil direcional alinhada ao foco semaférico a partir da

sinalizac¢do tatil da calcada

- —

d) Sinalizacao tatil direcional posicionada no eixo do rebaixamento da calgada
a partir da sinalizacgdo tatil da calgada - Figura 69
Fonte: ABNT NBR16.537:2024.
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