
APOIO: 

COMPORTAMENTOS DOS LÍDERES DAS EMPRESAS NO BRASIL 





Resultados - Pergunta 1: 
No seu dia a dia como CEO, do que você mais sente falta? 



Resultados – Pergunta 2: 
Como CEO, quais são as principais decisões que você gostaria de tomar, se pudesse, 
ou assim que puder? 



Resultados - Pergunta 3 
Quais são seus principais desafios como CEO para 2020? 
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4a REVOLUÇÃO INDUSTRIAL (Agilidade e Tranformação Digital):  
competição assimétrica e intersetorial, demanda discussão 
frequente de ESTRATÉGIA como fator de sobrevivência. 

Análise Conjunta das 3 Perguntas 



1ª– DESAFIOS 
  
 
 
 
 
 
2ª– DECISÕES 
  
 
 
 
 
 
3ª– O QUE FALTA 

Inovação e Transformação Digital 

Aliar Qualidade e Agilidade 

OBJETIVOS 

Comprometimento e Motivação 

Preparo, Treinamento, Alinhamento 

Melhorar Margens 

MEIOS 

4a REVOLUÇÃO INDUSTRIAL 

MUDANÇA CULTURAL é fator chave para 
transformações estratégicas e digitais serem bem 

sucedidas 

Análise Conjunta das 3 Perguntas 



1ª– DESAFIOS 
  
 
 
 
 
 
2ª– DECISÕES 
  
 
 
 
 
 
3ª– O QUE FALTA 

Inovação e Transformação Digital 

Aliar Qualidade e Agilidade 

OBJETIVOS 

Comprometimento e Motivação 

Preparo, Treinamento, Alinhamento 

Melhorar Margens 

MEIOS 

4a REVOLUÇÃO INDUSTRIAL 

MUDANÇA CULTURAL é fator chave para 
transformações estratégicas e digitais serem bem 

sucedidas 

Análise Conjunta das 3 Perguntas 





ESTRATÉGIA 
Intenção 

EXECUÇÃO 
Ação 

RESULTADO 
Execução 

da 
Intenção 

CULTURA: A MÁQUINA DE EXECUÇÃO 
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APOIO DA CULTURA PARA A 
EXECUÇÃO DA INTENÇÃO 



O QUE é necessário fazer COMO se deve  fazer 
ESTRATÉGICO 

PROCESSOS 

TAREFAS 

PRÁTICAS 

COMPORTAMENTOS 

ATITUDES 

METAS 

MISSÃO, OBJETIVOS VISÃO, VALORES 
INTENÇÕES  

1º NÍVEL 

EXECUÇÃO 
DAS 

INTENÇÕES 

RESULTADOS 

CULTURAL 

O papel dos Líderes no Alinhamento entre 
INTENÇÃO e EXECUÇÃO 
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TANGÍVEL INTANGÍVEL 

RESULTADOS 

PERCEBIDO 
PELOS 

CLIENTES 



Competição é ASSIMÉTRICA: pequenos concorrem com grandes – ex. Netflix com Blockbuster.   
 
 
Competição é MULTISETORIAL: empresas de um setor concorrem com outro- ex AirbnB com 
Hotéis),  
 
 
ALTA VELOCIDADE DE MUDANÇA: Exige muito mais da LIDERANCA para definir e rever as 
ESTRATEGIAS, e para EXECUTAR com agilidade e alinhamento. 
 

4ª REVOLUÇÃO INDUSTRIAL 

É PRECISO AJUSTAR A CULTURA DA EMPRESA. 



GAP  
45,2% 

Quanto da INTENÇÃO ESTRATÉGICA definida no primeiro 
escalão de sua empresa chega até os CLIENTES após passar 
pelos filtros da estrutura e da CULTURA organizacional? 



“A Cultura come a estratégia no café da manhã”  -  Peter Drucker 

ESTRATÉGIA 
Intenção 

EXECUÇÃO 
Ação 

RESULTADO 
Execução 

da 
Intenção 

CULTURA: A MÁQUINA DE EXECUTAR ... 
OU DE MOER AS ESTRATÉGIAS? 

100,0% 

54,8% 

GAP 45,2% 





... é também o principal DESAFIO para os CEOs: 

 
FORMAR E MANTER  

EQUIPES DE ALTA PERFORMANCE! 

A principal causa do grande gap de alinhamento 
ESTRATÉGIA x EXECUÇÃO ... 

EQUIPES QUE FAZEM MAIS E MELHOR ... PORQUE QUEREM! 




